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ПОЛИТИКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Политика в отношении обработки и защиты 
персональных данных
Публичный документ для пользователей сайтов, форм обратной связи, личного кабинета и 
сервисов совместных закупок.

Сайты gosvoenzakaz.ru и госвоензаказ.рф

Оператор ООО «БОЕВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ»

Дата редакции 31 июля 2026 г.

Статус документа
Политика опубликована во исполнение статьи 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» и применяется совместно с отдельными согласиями пользователя.

1. Общие положения

1.1. Настоящая Политика определяет порядок и условия обработки персональных данных, меры по их 
защите, а также права субъектов персональных данных при использовании сайтов gosvoenzakaz.ru, 
госвоензаказ.рф, их поддоменов, зеркал и связанных интернет-сервисов (далее - Сайт).

1.2. Оператором персональных данных является Общество с ограниченной ответственностью «БОЕВЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ» (далее - Оператор).

1.3. Политика распространяется на персональные данные посетителей Сайта, представителей клиентов 
и контрагентов, покупателей, участников совместных закупок, пользователей личного кабинета, 
подписчиков, заявителей и иных лиц, взаимодействующих с Оператором через Сайт, электронную 
почту, телефон, мессенджеры и иные каналы связи.

1.4. Использование Сайта само по себе не означает согласия на любые виды обработки. Когда закон 
требует согласия, Оператор получает его отдельно, в конкретной, предметной, информированной, 
сознательной и однозначной форме. Отказ от необязательной обработки не ограничивает доступ к 
общедоступным разделам Сайта.

1.5. Политика не распространяется на сайты и сервисы третьих лиц, на которые пользователь 
переходит по внешним ссылкам. Такие лица самостоятельно определяют условия обработки данных.

1.6. Термины используются в значениях, установленных Федеральным законом № 152-ФЗ и иными 
применимыми нормативными актами Российской Федерации.

2. Принципы обработки

• законность, справедливость и прозрачность обработки;

• обработка только для заранее определенных и законных целей;

• недопустимость объединения баз данных с несовместимыми целями;
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• соответствие состава данных заявленным целям и минимизация их объема;

• точность, достаточность и актуальность данных;

• ограничение сроков хранения достижением целей или требованиями закона;

• уничтожение либо обезличивание данных после достижения целей, если их дальнейшее хранение 
не требуется законом;

• конфиденциальность и применение необходимых правовых, организационных и технических мер 
защиты.

3. Категории субъектов и персональных данных

Категория субъектов Персональные данные

Посетители Сайта
IP-адрес, дата и время обращения, сведения о браузере и устройстве, источник 
перехода, посещенные страницы, технические идентификаторы, cookie, сведения 
о действиях на Сайте.

Заявители и получатели 
консультаций

Имя, фамилия и отчество при указании, телефон, e-mail, организация, должность, 
регион, содержание обращения, сведения о потребности, переписка и записи 
коммуникаций при наличии законного основания.

Покупатели и участники 
совместных закупок

Контактные данные, адрес доставки, сведения о заказе, реквизиты организации 
или ИП, сведения о представителе и его полномочиях, платежные и учетные 
сведения, переписка, претензии и документы исполнения.

Пользователи личного кабинета
Имя, контактные данные, идентификатор учетной записи, сведения об 
авторизации, заказах, настройках и обращениях в поддержку.

Подписчики
Имя, e-mail, телефон, выбранный канал связи, история предоставления и отзыва 
согласия, сведения о доставке и реакции на сообщения.

Представители контрагентов
ФИО, должность, рабочие контакты, доверенность или иные сведения о 
полномочиях, деловая переписка и сведения, необходимые для договора.

Ограничение
Оператор не намерен собирать через Сайт специальные категории персональных данных, биометрические 
данные, сведения о частной жизни, а также паспортные данные, если их предоставление не требуется 
законом или отдельной сделкой. Не следует указывать такие сведения в свободных полях без 
необходимости.

4. Цели, правовые основания и сроки

Цель Данные Основание Срок

Работа Сайта и 
информационная 
безопасность

Технические данные, IP, 
необходимые cookie, журналы 
событий

Законный интерес Оператора; 
исполнение пользовательского 
запроса; требования закона

До 12 месяцев, если больший 
срок не требуется для 
расследования инцидента 
или защиты прав
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Цель Данные Основание Срок

Ответ на обращение и 
подготовка предложения

Имя, телефон, e-mail, 
организация, должность, 
содержание запроса

Согласие; действия по 
инициативе субъекта до 
заключения договора

До завершения обращения и 
далее до 3 лет для 
подтверждения 
коммуникации, если нет 
иного основания

Заключение и 
исполнение договора, 
поставки или совместной 
закупки

Контакты, реквизиты, адрес 
доставки, заказ, платежные и 
договорные документы

Заключение и исполнение 
договора; закон; законный 
интерес в защите прав

Срок договора и сроки 
хранения по бухгалтерскому, 
налоговому и архивному 
законодательству

Регистрация и личный 
кабинет

Учетная запись, контакты, 
история заказов и обращений

Согласие; исполнение договора

До удаления аккаунта, затем 
в пределах обязательных 
сроков хранения и сроков 
защиты прав

Доставка, оплата и 
сервисное 
сопровождение

Контакты, адрес, сведения о 
заказе и платеже

Исполнение договора; закон
До исполнения обязательств 
и в течение обязательных 
сроков хранения

Претензионная работа и 
соблюдение требований 
закона

Договоры, переписка, 
требования, доказательства, 
реквизиты

Закон; законный интерес 
Оператора и субъекта

В течение применимых 
сроков исковой давности и 
обязательного хранения

Аналитика и улучшение 
Сайта

Cookie, идентификаторы, 
сведения об устройстве и 
действиях

Согласие для необязательных 
cookie; законный интерес для 
строго необходимых данных

В соответствии с 
настройками cookie, как 
правило не более 24 месяцев

Рекламные и 
информационные 
сообщения

Имя, e-mail, телефон, 
мессенджер, предпочтения

Отдельное предварительное 
согласие

До отзыва согласия или 
прекращения рассылки по 
соответствующему каналу

5. Способы и операции обработки

5.1. Обработка осуществляется с использованием средств автоматизации и без них, включая сбор, 
запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, 
сопоставление, передачу в предусмотренных законом случаях, предоставление доступа, 
блокирование, обезличивание, удаление и уничтожение.

5.2. Оператор не принимает решений, порождающих юридические последствия для субъекта или иным 
образом затрагивающих его права и законные интересы, исключительно на основании 
автоматизированной обработки, если иное прямо не установлено законом и не обеспечены 
предусмотренные им гарантии.

5.3. Персональные данные не распространяются и не публикуются без отдельного законного 
основания или согласия субъекта на распространение.

6. Cookie, аналитика и технические данные

6.1. Сайт может использовать строго необходимые cookie для работы форм, авторизации, 
безопасности, сохранения настроек и балансировки нагрузки. Отключение таких cookie может сделать 
отдельные функции недоступными.

6.2. Аналитические и иные необязательные cookie используются после выбора пользователя в 
интерфейсе управления cookie. Пользователь может принять, отклонить или изменить выбор, а также 
удалить cookie в настройках браузера.
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6.3. При подключении сервиса веб-аналитики, онлайн-консультанта, телефонии или иных модулей 
Оператор обеспечивает договорные и технические меры защиты, информирует пользователя в 
интерфейсе и ограничивает состав передаваемых данных целями соответствующего сервиса.

6.4. Сведения cookie не используются для установления специальных категорий персональных данных 
или принятия исключительно автоматизированных юридически значимых решений.

7. Передача и поручение обработки

7.1. Оператор может поручать обработку или предоставлять минимально необходимые данные лицам, 
которые обеспечивают:

• хостинг, работу сайта, резервное копирование и информационную безопасность;

• CRM, электронную почту, телефонию, онлайн-консультирование и техническую поддержку;

• прием платежей банками и платежными организациями; Оператор не получает реквизиты 
банковской карты, вводимые на защищенной странице платежного партнера;

• доставку, транспортно-экспедиционные и складские услуги;

• бухгалтерское, юридическое, аудиторское и ИТ-сопровождение;

• аналитику Сайта в пределах выбора пользователя;

• исполнение закупки поставщиками и изготовителями, если это необходимо для заказа и 
допускается законом.

7.2. Такие лица обрабатывают данные на основании договора, обязаны соблюдать 
конфиденциальность, безопасность, цели и перечень действий, определенные Оператором или 
законом.

7.3. Данные могут быть предоставлены государственным органам, судам и иным уполномоченным 
лицам только в случаях и порядке, предусмотренных законодательством.

7.4. При реорганизации или переходе прав на информационный ресурс данные могут быть переданы 
правопреемнику при условии сохранения законных целей, обязанностей по защите и уведомления 
субъектов, когда оно требуется.

8. Локализация и трансграничная передача

8.1. При сборе персональных данных граждан Российской Федерации через Интернет запись, 
систематизация, накопление, хранение, уточнение и извлечение выполняются с использованием баз 
данных, находящихся на территории Российской Федерации, кроме прямо установленных законом 
исключений.

8.2. По общему правилу трансграничная передача через Сайт не осуществляется. Если она потребуется, 
Оператор предварительно выполнит требования законодательства, оценит условия защиты, направит 
необходимые уведомления и при необходимости получит отдельное согласие.

9. Сроки хранения, блокирование и уничтожение

9.1. Срок хранения определяется целью обработки, договором, согласием и обязательными сроками, 
установленными законодательством. Данные не хранятся дольше, чем это необходимо.

9.2. При достижении цели, отзыве согласия при отсутствии иных оснований, выявлении 
неправомерной обработки или получении законного требования данные блокируются, удаляются или 
уничтожаются в порядке и сроки, предусмотренные законом.
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9.3. Уничтожение в информационных системах выполняется способом, исключающим восстановление 
штатными средствами; бумажные носители уничтожаются физически. Факт уничтожения оформляется в 
применимых случаях актом или иным подтверждающим документом.

9.4. Резервные копии очищаются в пределах установленного цикла резервного копирования. До 
удаления доступ к ним ограничивается и восстановление допускается только для обеспечения 
непрерывности и безопасности.

10. Меры защиты

• назначение ответственного за организацию обработки персональных данных;

• утверждение локальных актов, разграничение полномочий и обучение работников;

• учет информационных систем, носителей и лиц, допущенных к обработке;

• идентификация и аутентификация пользователей, управление доступом и паролями;

• защита каналов связи, применение антивирусных средств, журналирование событий и резервное 
копирование;

• оценка угроз и применение мер, соответствующих установленному уровню защищенности;

• контроль подрядчиков, договорные обязательства о конфиденциальности и безопасности;

• внутренний контроль, реагирование на инциденты, восстановление данных и выполнение 
обязанностей по уведомлению уполномоченного органа.

11. Права субъекта персональных данных

• получать сведения об обработке своих данных и требовать предоставления доступа к ним;

• требовать уточнения, блокирования или уничтожения неполных, устаревших, неточных, незаконно 
полученных или избыточных данных;

• отозвать согласие и отдельно отказаться от рекламных сообщений;

• возражать против обработки, основанной на законном интересе, когда это предусмотрено законом;

• обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзор или суд;

• осуществлять иные права, установленные законодательством Российской Федерации.

11.2. Запрос можно направить на 413608@mail.ru с темой «Персональные данные» либо по 
юридическому адресу Оператора. Для защиты от несанкционированного доступа Оператор вправе 
запросить сведения, достаточные для идентификации заявителя и подтверждения полномочий 
представителя.

11.3. Оператор отвечает на запросы в сроки и порядке, предусмотренные законодательством. Если 
требование не может быть исполнено полностью, Оператор сообщает мотивированное основание 
отказа.

11.4. Отзыв согласия не влияет на законность обработки до момента отзыва и не прекращает 
обработку, необходимую для исполнения договора, соблюдения обязательных требований или защиты 
законных прав.

12. Данные несовершеннолетних

12.1. Сайт и услуги ориентированы преимущественно на совершеннолетних пользователей и 
представителей организаций. Оператор не осуществляет целенаправленный сбор данных детей.
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12.2. Если Оператору станет известно, что данные несовершеннолетнего получены без надлежащего 
участия законного представителя, такие данные будут удалены либо обработка будет приведена в 
соответствие с законом.

13. Изменение Политики

13.1. Оператор вправе изменять Политику при изменении законодательства, состава сервисов или 
процессов обработки. Новая редакция применяется с даты публикации, если в ней не указан более 
поздний срок.

13.2. Существенные изменения, затрагивающие цели, состав данных или права субъектов, 
дополнительно доводятся до пользователей доступным способом. Для новых видов обработки, 
требующих согласия, согласие запрашивается отдельно.

13.3. На Сайте хранится актуальная редакция с датой вступления в силу. Рекомендуется периодически 
проверять документ.

Реквизиты и контакты

Сведения Значение

Оператор / Организатор Общество с ограниченной ответственностью «БОЕВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ»

ОГРН 1235200037610

ИНН / КПП 5262393781 / 526201001

Юридический адрес
603057, Нижегородская область, г. Нижний Новгород, пр-кт Гагарина, д. 
25В, помещ. 2А

Адрес офиса г. Москва, ул. Рябиновая, д. 55, стр. 5

Электронная почта 413608@mail.ru

Телефон 8 (800) 511-48-11

Сайты gosvoenzakaz.ru и госвоензаказ.рф
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